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PATIENTENINFORMATION ZUM DATENSCHUTZ

Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient,

der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns wichtig. Nach der EU-Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO) bin ich verpflichtet, Sie dariiber zu informieren, zu welchem Zweck meine Praxis Daten erhebt,
speichert oder weiterleitet. Der Information kénnen Sie auch entnehmen, welche Rechte Sie in puncto
Datenschutz haben.

1. VERANTWORTLICHKEIT FUR DIE DATENVERARBEITUNG
Verantwortlich fur die Datenverarbeitung ist:

Tanja Falkenberg

Praxis flir Psychotherapie

Alter Wixhauser Weg 49, 64291 Darmstadt

Kontaktdaten 06151-5045315, mail@falkenberg-psychotherapie.de
Sie erreichen die zustdndige Datenschutzbeauftragte unter:

siehe oben

2. ZWECK DER DATENVERARBEITUNG

Die Datenverarbeitung erfolgt aufgrund gesetzlicher Vorgaben, um den Behandlungsvertrag zwischen
lhnen und mir und die damit verbundenen Pflichten zu erfullen. Konkret bedeutet dies, dass ich zu
folgenden Zwecken Ihre Daten speichere und verarbeite:

* Abrechnungszwecke psychotherapeutischer Leistungen

* Rechnungsstellung privater Rechnungen und ggf. Geltendmachung offener Forderungen; Fihren
der Patientenakte (Dokumentation, Kontaktdaten); Qualitatssicherung; Terminmanagement

Hierzu verarbeite ich Ihre personenbezogenen Daten, insbesondere |hre Gesundheitsdaten. Dazu zahlen
Anamnesen, Diagnosen, Therapievorschlige und Befunde, die ich oder andere Arzte erheben. Zu diesen
Zwecken kénnen mir auch andere Arzte oder Psychotherapeuten, bei denen Sie in Behandlung sind, Daten
zur Verfligung stellen (z.B. in Arztbriefen).

Die Erhebung von Gesundheitsdaten ist Voraussetzung fiir Ihre Behandlung. Werden die notwendigen
Informationen nicht bereitgestellt, kann eine sorgfiltige Behandlung nicht erfolgen.

Eine zeitgemaRe Praxisorganisation erfordert zunehmend den Einsatz von Informationstechnik (IT). Auch
meine Praxis greift daher fur die Verwaltung von Patientendaten sowie im Rahmen der Behandlung auf ein
Praxisverwaltungssystem und andere IT-Losungen zurlick. Fir ein reibungsloses Funktionieren erfordern
diese eine fachkundige Betreuung und Wartung.

Im Rahmen dessen beauftrage bzw. nutze ich den folgenden technischen Dienstleister:
Epikur Software & IT-Service GmbH & Co. KG, Helmholtzstr. 2-9, 10587 Berlin
flir das Praxisverwaltungssystem.

Im Regelfall ergibt sich bei der Betreuung meines IT-Systems keine Notwendigkeit, auf Patientendaten
zuzugreifen. In bestimmten Fallen, etwa bei der Behebung von Programmfehlern oder der Beseitigung von
Stérungen, kann es unter Umstianden jedoch nicht vermieden werden, dass mein Dienstleister von lhren
Daten Kenntnis erhdlt. Im Fall eines solchen Zugriffs wird dieser auf das unabdingbar notwendige Mal}
beschrankt. Der Schutz Ihrer Daten wird dabei durch vertragliche Vereinbarungen sowie technische und
organisatorische MaBnahmen sichergestellt. Die Mitarbeiter meines Dienstleisters wurden nach dem
Bundesdatenschutzgesetz zur Verschwiegenheit verpflichtet; lhre Daten werden auch nicht an andere
Stellen weitergeben. In keinem Fall kann der Dienstleister ohne meine Kenntnis auf Patientendaten
zugreifen.
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3. EMPFANGER IHRER DATEN
Ich Gbermittle Ihre personenbezogenen Daten nur dann an Dritte, wenn dies gesetzlich erlaubt ist oder Sie
eingewilligt haben.

Empfinger lhrer personenbezogenen Daten kdnnen vor allem andere Arzte / Psychotherapeuten,
Kassenarztliche Vereinigungen, Krankenkassen, der Medizinische Dienst der Krankenversicherung,
Arztekammern und privatéirztliche Verrechnungsstellen sein.

Die Ubermittlung erfolgt (iberwiegend zum Zwecke der Abrechnung der bei lhnen erbrachten Leistungen,
zur Klarung von medizinischen und sich aus lhrem Versicherungsverhaltnis ergebenden Fragen. Im Einzelfall
erfolgt die Ubermittlung von Daten an weitere berechtigte Empfinger.

4. SPEICHERUNG IHRER DATEN
Ich bewahre lhre personenbezogenen Daten nur solange auf, wie dies fir die Durchfihrung der
Behandlung erforderlich ist.

Aufgrund rechtlicher Vorgaben bin ich dazu verpflichtet, diese Daten mindestens 10 Jahre nach Abschluss
der Behandlung aufzubewahren.

5. IHRE RECHTE
Sie haben das Recht, Uber die Sie betreffenden personenbezogenen Daten Auskunft zu erhalten. Auch
kénnen Sie die Berichtigung unrichtiger Daten verlangen.

Dariber hinaus steht lhnen unter bestimmten Voraussetzungen das Recht auf Loschung von Daten, das
Recht auf Einschrankung der Datenverarbeitung sowie das Recht auf Datenlibertragbarkeit zu.

Die Verarbeitung lhrer Daten erfolgt auf Basis von gesetzlichen Regelungen. Nur in Ausnahmefillen
bendtigen ich |hr Einverstandnis. In diesen Fallen haben Sie das Recht, die Einwilligung fiir die zukiinftige
Verarbeitung zu widerrufen.

Sie haben ferner das Recht, sich bei der zustandigen Aufsichtsbehorde fiir den Datenschutz zu beschweren,
wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nicht rechtmaRig erfolgt.

Die Anschriften der fir mich zustdndigen Aufsichtsbehdrden lautet:
Psychotherapeutenkammer und Kassenarztliche Vereinigung Hessen

Psychotherapeutenkammer Hessen, Frankfurterst. 8, 65189 Wiesbaden
Kassenarztliche Vereinigung, Europaallee 90, 60486 Frankfurt

Der Hessische Datenschutzbeauftragte, Postfach 3163, 65021 Wiesbaden, Telefon: +49 611 1408 - 0

6. RECHTLICHE GRUNDLAGEN

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung lhrer Daten ist Artikel 9 Absatz 2 lit. h) DSGVO in Verbindung mit
Paragraf 22 Absatz 1 Nr. 1 lit. b) Bundesdatenschutzgesetz. Sollten Sie Fragen haben, kdnnen Sie sich gern
an mich wenden.

Ihre Praxis fur Psychotherapie

Tanja Falkenberg



